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Uvod

Signal festival se stal jednim z nejvyznamnéjSich kulturnich festivall v Praze a SirSim okoli.
Od svého zaloZeni se kazdoro¢né stava neodmyslitelnou soucasti kalendare udalosti, které
pfitahuji milovniky uméni, technologie a vefejnost hledajici inspiraci a zazitky. Jeho jedine¢na
kombinace svételnych instalaci, videomappingu a audiovizualniho uméni oslovuje Siroké

spektrum navstévnik(l, od profesionalnich umélct po rodiny s détmi.

Tato prace se zamérfuje na analyzu stavajiciho zplisobu komunikace Signal festivalu a na
navrzeni strategie, ktera posili jeho pozici a pfilaka jesté vice zajemcu o Uc¢ast na udalosti. S
rostouci konkurenci v oblasti kulturnich akci je klicové nejen udrzet, ale i zvySit povédomi o
festivalu a jeho atraktivitu pro Sirsi publikum.V nasem medialnim planu se zaméfujeme na
vyuziti rozmanitych komunikaénich kanal, abychom oslovili co nejSirsi cilovou skupinu.
Online reklama, rozhovory v radiu a tisku, a venkovni reklama tvofi zakladni pilife nasi
strategie. Véfime, Ze efektivni kombinace téchto prostfedk( nam pomulze dosahnout nasSich
stanovenych cill a posilit pozici Signal festivalu jako jedné z nejatraktivnéjSich kulturnich

udalosti v Praze.

Signal festival nejenze pfinasi zazitky a inspiraci, ale ma i pozitivni dopad na ekonomiku
mésta, turisticky ruch a povédomi o Praze jako kulturnim centru. Je proto kliCové, aby jeho
komunikacni strategie byla uc¢inna a pfiméfena jeho vyznamu. Cilem této prace je tedy
predlozit komplexni plan pro efektivni propagaci Signal festivalu, ktery by mél vést k dosazeni

stanovenych cil( a posilit jeho pozici jako vyznamné kulturni udalosti v Praze.



1. Analyza dosavadni formy komunikace

Signal festival se Siroce angazuje v propagaci svych udalosti a vyuziva k tomu rozmanité
komunikacni kanaly. Vedle svych webovych stranek, Facebooku, Instagramu, TikToku a
YouTube je aktivni i na platformach jako kudyznudy.cz, linkedin.com a prague.eu. O Signal
festivalu se pravidelné zmifiuji i média, vCetné Deniku N, iDnes, Ceskych novin,
Hospodarskych novin a Prazského deniku. Dale je Signal festival Sastym tématem v Ceské
televizi, zejména ve spojitosti s kulturou se objevuje pravé v pofadu Udalosti v kultufe na CT.
Poradatelé festivalu poskytuji také rozhovory do rozhlasovych stanic, jako je Cesky rozhlas

Radiozurnal, Vltava a Radio Praha, coz pfispiva k dal§imu Sifeni informaci o udalosti.

1.1. Webové stranky

Na webovych strankach Signal festivalu se nachazi Siroka Skala informaci, které poskytu;ji
navstévnikim podrobny prehled o udalosti. Stranky jsou strukturovany tak, aby usnadriovaly

navigaci a ziskani potfebnych informaci.

Stranky jsou pravidelné aktualizovany, specialné pod zaloZzkou ,Aktuality® se navstévnici
mohou pravidelné setkavat s novymi €lanky, které je informuji o pfipravach, aktualnim
pribéhu festivalu a doprovodnych udalostech. Pfed samotnym zacatkem festivalu se pak tato

sekce stava jesté aktivnéjsi, poskytujici navstévnikim podrobné instrukce a doporuceni.

O festivalu samotném Ize nalézt bohaté informace v zaloZce ,O festivalu®, ktera predstavuje
jeho cile, historii, organiza¢ni tym a mnoho fotografii z pfedeslych ro¢niku festivalu. Tyto
obrazové a video zaznamy z predeSlych let pomahaji navstévnikim ziskat predstavu o
prubéhu a atmosféfe udalosti. Pozornost je vénovana i médiim v zalozce ,Press®, ktera
obsahuje tiskové zpravy, loga ke stazeni a dalSi materialy pro novinare. A v neposledni radé

zde maji navstévnici moznost zakoupeni vstupenek na mista, ktera nejsou zdarma dostupna.

| kdyZ jsou webové stranky dobfe strukturované a obsahuji veSkeré potfebné informace, stéle
existuje prostor pro zlepSeni, zejména co se ty€e optimalizace pro mobilni zafizeni a posileni

uzivatelského zazitku.

1.2. Facebook

Na platformé& Facebook je aktivita Signal festivalu pomérné vyrazna a téz sledovana 56 tis.
sledujicimi. Zde relativné pravidelné sdili aktualizace ohledné programu, umélcl a zajimavé
informace tykajici se nadchazejiciho ro¢niku festivalu &i o prubéhu. Tyto sdilené pFispévky

maji nejCastéji podobu fotografii, jsou tvoifené poutavé a lakavé. Spravci stranky vyuzivaji také



tvorby udalosti, kde mohou navstévnici oznadit, Ze konkrétni event navstivi a utvofit si tak
upominku, aby na n&j nezapomnéli. Interakce s fanousky by bylo mozné zintenzivnit napfiklad

prostfednictvim soutézi &i anket.

1.3. Instagram

Na Instagramu Signal festival velmi dobfe prezentuje svij obsah pomoci vizualné efektnich
prvka. Jejich ucet sleduje 21,6 tis. uzivatell. Sdileni fotografii a videi umozruje fanouskim
zazit atmosféru festivalu i mimo jeho prostfedi. V pfispévcich byvaji pfedstaveny jednotlivé
instalace, aktuality zaméfené na novy festivalovy roénik a nékdy zverejniuji také postup jakym
jsou vyrabény videomappingové instalace. Nejvice oblibena a sledovana jsou kratka videa
.Reels“, ve kterych se Casto objevuji i samotni organizatofi a spoluorganizatofi festivalu. Lze
konstatovat, ze UcCet je veden opravdu profesionalné a to proto, Ze se o néj stara profesionalni

PR agentura Piaristi.

1.4. TikTok

TikTok ucet Signal festivalu je Zivou platformou, ktera nabizi zajimavy obsah a aktivné
zapojuje fanousky. Sdileni kratkych videi z uméleckych momentu, zabéry ze zakulisi a ucast
v popularnich trendech poskytuje poutavy a aktualni obsah. Diky strategickému sdileni
obsahu na dalSich socialnich sitich a pouzivani relevantnich hashtagl se zvySuje dosah a
povédomi o festivalu. Celkové je TikTok ucet Signal festivalu uspé&dnym nastrojem pro
propagaci udalosti a budovani vztahu s fanousky, coz viditelné ohodnocuiji i tisice uzivatel(

prostfednictvim ,to se mi libi“.

1.5. YouTube

YouTube kanal Signal festivalu Ize povazovat za nejslabsi platformu. Neni nikterak pravidelné
aktualizovany a jevi se pomérné zanedbané. Navzdory tomu, Ze se obCas objevuje v
televiznich reportazich a kulturnich magazinech, by mohl kanal pravidelnéji aktualizovat
obsah. Od toho se totiZz nasledné odviji i skute€nost, Ze maji na uctu pouze 823 sledujicich a
na fadé videi nedosahuji ani 100 zhlédnuti. Pomoci YouTube kanalu by mohly rozsifit svuj
dosah k dalSim divakim a sdilet zde napfiklad delSi a obsahové bohatSi videa nez na

Instagramu €i TikToku.

Celkove Ize Fici, ze Signal festival vyuziva rizné komunikaéni kanaly relativné efektivné, ale

stale existuje prostor pro zlepSeni pfedevsim na platformé YouTube.



2. Zamery a cile komunikaéni kampané

Na zakladé analyzy dosavadni formy komunikace bylo zjisténo, Ze Signal festival ma pomérné
uspésné pokryté veskeré druhy komunikaénich kanalud. | nadale bychom chtéli v tomto trendu

pokracovat a prohloubit jej.

Z analyzy predchozich ro€nikd vyplynulo, ze oproti ostatnim médiim zaostava platforma
YouTube, kde je pocet sledujicich nékolikanasobné nizsi. Proto bychom se na tento kanal radi
zaméfili. Zaroven jsme takeé zjistili, ze z celkového poctu zakaznikl se pouhych 13 % uc€astnilo
galerijni (placené) zony festivalu. (Signal Festival, 2023) Radi bychom proto investovali do
reklamy, ktera by nalakala vice uc€astnikl a tim padem nase organizace vice profitovala
z dané c&asti programu. Nasim cilem bude pomoci kampané zvysit prodej vstupenek do

galerijni zény 0 10 %.

Medialni plan jsme rozdélili dle typu médii na tisk, radio, outdoor, online a televizi. V prabéhu
roku budou fungovat pfedevSim online platformy, a to konkrétné nas web signalfest.cz,
vyhledavade a socialni sité. Mezi ,nase“ vyhledavale patfi — kudyznudy.cz, goout.cz a
prague.eu, kde bude vzdy zvefejnén termin a profil festivalu. Na socialni sité se bude postovat
kazdych 14 dni pfispévek at' uz ve formé fotografii, videi, upoutavek apod. S blizicim se
terminem festivalu se bude reklama stupnovat, takze poroste i mnozstvi prispévkdl, které
budou pfistupné verejnosti. Zaroveh bychom mésic pred festivalem radi vyuzili placenych

reklam, které tyto platformy nabizi.

Dale bychom chtéli vyuzit radiovych médii a podcast(, ve kterych by se uskute€nily rozhovory
s lidmi z top managementu celého festivalu. Probéhlo by obecné povidani o festivalu, a
zaroven predstaven program letoSniho roc¢niku. Jednalo by se o jakousi mluvenou pozvanku
z nasi strany. Stejné tak by mély byt zvefejnény rozhovory v €asopisech — Forbes, Reflex,
Patek — a online magazinech — Forbes a Prazsky denik. Soucasti planu je také rozeslat 2.
fijna 2024 — tedy osm dni pifed zaCatkem akce — tiskovou zpravu tak, aby média méla dostatek
¢asu na pfipadné zvefejnéni pozvanky na akci. Pro uvefejnéni rozhovort byla vybrana

prfedev8im meédia na zakladé spoluprace z predchozich let.

Jako posledni soucast media planu jsme zvolili venkovni vylepy a obrazovky, reklamy v MHD,
klubech, restauracich, kinech apod. Timto druhem reklamy bychom chtéli zapusobit

predevsim na starSi generaci, ktera neni az tak aktivni na socialnich sitich a internetu obecné.



VéFime, ze diky takto uchopené formé reklamy zaujmeme Sirokou vefejnost a navstévnost

festivalu i nadale poroste, pfedevSim v placené &asti programu, na kterou budeme vice

upozorfiovat a propagovat ji.

Medialni plan - Signal festival

Typ média Kor’1k.r etni Forma/Format Poznamka T%"T“? . DOP a’ Mnozstvi
médium zverejnéni | trvani
Tisk
Hospocflarske Tiskova zprava denik 210.2024 « «
noviny (PR text)
Tiskova zprava ,
MF Dnes (PR text) denik 2.10.2024 X X
Noviny : i -
Lidové noviny Tlsl((;;at:);()t;ava denik 2.10.2024 X X
Denik N | |1Skovd zprava denik 2.10.2024 | x X
(PR text) o
vychazi prvni
Forbes Rozhovor Ctvrtek v 3.10.2024 X X
mésici
Casopisy Reflex Rozhovor kadzy &tvrtek | 3.10.2024 X X
Patek (Lidové | o hovor kazdy patek | 4.10.2024 | x X
noviny)
Radio
Cesky rozhlas | o 1 ovor 1102024 | x X
Rozhlasova Radiozurnal
stanice
a internetova Vitava Rozhovor 4.10.2024 X X
radia
Radio Praha Rozhovor 8.10.2024 X X
Outdoor
CLV, o
CLvV CLvV 30.9.2024 |14 dnu 10
obrazovky a
dalsi ] ]
velkoplogna | Plakatovaci AO, Al, A2 30.9.2024 |14dna| 10
média plochy
MHD, kluby, mobil board zalezi na typu .
restaurace, (tramvaje) (ideal obdélnik 30.9.2024 |14 dnu 30




kina, 10m2)
supermarkety,
skoly, lékafi,
urady, Prazské metro | dle dostupnosti 30.9.2024 |14dna| 20
obchodni
centra, hfisté a
dalsi mistni )
venkovni Hlavni nadrazi | dle dostupnosti 30.9.2024 |14 dnud 5
plochy
Online
Kudyznudy.cz | Profil festivalu neustale X X
Vyhledavade GoOut.cz Profil festivalu neustale X X
prague.eu Profil festivalu neustale X X
Forbes Rozhovor 3.10.2024 X X
Prazsky denik Rozhovor 3.10.2024 X X
Internetova
média Idnes.cz Tiskova zprava 2.10.2024 X X
Novinky.cz Tiskova zprava 2.10.2024 X X
H\??:)I;:Jnctge Rozhovor 2.10.2024 X X
Podcasty y
Hovory Rozhovor 7.10.2024 X X
kazdé dva
tydny;
mésic pred
Post, stories, | Grafika, foto, akc[Jedvnou
reels, udalost kratSi videa tydne; X 30
Facebook ) dva tydny
pred akci
dvakrat
tydné
Placena reklama 3.10.2024 (10dnd 1
Socialni sité
kazdé dva
tydny;
mésic pred
Post, stories, | Grafika, foto, akc[Jedvnou
I kratsi vid tydné; X 30
Instagram reels ratSi videa dva tydny
pfed akci
dvakrat
tydné
Placena reklama 3.10.2024 |10 dnt 1



http://kudyznudy.cz/
http://goout.cz/
http://idnes.cz/
http://novinky.cz/

PR s vido, |
. dlouhé video
Youtube zaznam
Placena reklama 3.10.2024 |10 dnl 1
kazdé dva
tydny;
mésic pred
akci jednou
TikTok tydné; X 30
dva tydny
pred akci
dvakrat
tydné
TV
Reportaze, CT Art Reportaz | 10.10.2024 X X
prenosy, talk i
show CT 24 (Udalosti) Reportaz 10.10.2024 X X

3. Podoba medialni kampané

Konkrétni podobu reklamni kampané pfedstavime na modelu AIDA. Prostfednictvim tohoto
modelu se v8ak zaméfime pouze na uzsi skupinu ze vSech navrhovanych medialnich forem,
a to konkrétné na vizualni pohyblivé reklamni formy (video spoty). Obsah reklamy se pak
fidi hlavnim cilem medialniho planu, a to zvySit navstévnost placeného programu Signal
Festivalu. Zakladnim pFfedpokladem pro zvySeni zajmu o placenou Cast programu je

predstaveni skutecné exkluzivni svételné show.

3.1. Attention

cil: upoutat pozornost

V pfipadé vizualnich pohyblivych reklamnich forem bychom chtéli zaujmout video zabéry
pofadatelem nabizené exkluzivni svételné show. Zabéry mohou byt pofizeny z pfedstaveni
podobného formatu, které bylo soucasti pfedchozich ro¢nikl festivalu, nebo z testovaciho
predstaveni pfipravované show, pokud bylo testovani provedeno a zaznamenano dostatecné
dopfedu pfed zahajenim reklamni kampané. Zabéry se budou rychle ménit v kratkém sledu,
aby zustal divak co nejdéle v o¢ekavani, co pfijde dale. Zabéry budou muset nabizet odliSné

spektrum barev, tzn. zabéry barevné odliSnych objektll. Bude se také jednat o pohyblivé



zabéry, nikoliv statické, na kterych bude akce, nejlépe ve formé ¢lovéka, nikoliv jen zabér na

osvétleny objekt. Celkova délka videa by neméla pfesahnout 30 vtefin.

3.2. Interest

cil: zvysit zajem o produkt

Vizualni pohyblivé reklamni formy budou opatfeny textem a hlasovym komentafrem. Zde se
bude liSit, v jakém médiu bude reklama pfehravana. V médiich, kde je divak pfimo upoutan
obrazem i zvukem (TV reklama) bude stézejni hlas. Text bude tedy jednoduchy, v podobé
dvojslovnych &i trojslovnych hesel s hyperbolickymi pfizvisky jako: dechberouci, jedineény,
strhujici, exkluzivni, vztahujici se k jednotlivym prvkiim nabizené show. Format pisma (font,
barva, pozadi) musi byt jasné poutavy, ale hodici se designové ke grafickému stylu celého
festivalu. Velikost pisma musi byt dobfe €itelna, ale zaroven nesmi zastinit promitané zabéry.
To souvisi i s umisténim pisma v obraze. Mluvené slovo, které bude provazet vizualni
upoutavku, by mélo byt namluvené muzem se znélym, vyraznym a hlub8im hlasem. Dle
vyzkumu tento typ hlasu nejvice zaujme a vtahne divaka do vypravéni. Hlasovy komentar
bude také doprovazen epickou, strhujici hudbou charakteristickou pro podobné upoutavky,

aby bylo divakovo zaujmuti co nejvice podpofeno.

Pokud bude reklama pfehravana v médiich, kde je divak upoutadn pfedev§im na obraz
(pfispévky na socialnich sitich, digitalni billboardy) bude zalezet na konkrétnim typu média
pro zvoleni vhodné kombinace zvukové a obrazové slozky. U pfispévku na socialnich sitich
bude video kromé zvukové slozky opatfeno i prfepisem hlasového komentafe v textové
podobé, jelikoz lidé Casto sleduji socialni sité na mistech, kde si nemohou pustit zvuk, ale
chceme, aby jim bylo pfedano kompletni reklamni sdéleni. U reklamnich ploch na vefejnych
mistech pak bude promitano video opét pouze s heslovitymi texty bez prepisu hlasového
komentare. Ze zvukové slozky, pokud to médium vibec bude umoziovat, bude hrat jen
hudba, nikoliv hlasovy komentar. Hlas by mohl lidi na vefejnych mistech rusit, kdezto hudba
by pfi urcité hlasitosti mohla upoutat pozornost v mnozZstvi jinych reklam a rusivych elementa,

napf. v nakupnim centru.

3.3. Desire

cil: vzbudit touhu se zucastnit

Touhu bude mit za ukol vzbudit hned nékolik elementd. Prvnim elementem bude sleva 20 %
na zakoupené vstupenky, ktera bude platit pouze v asové omezeném obdobi, napf. 1 mésic

od spusténi reklamni kampané. To donuti divaky pfili§ nevahat, nevyCkavat a vstupenky

10



zakoupit co nejdfive. Tuto skuteénost navic je§té umocni informace o omezené kapacité

navstévnikda.

DalSim elementem bude lakadlo v podobé& umélecké celebrity, jejiz vystoupeni bude
soucasti show, napf. svételna show za doprovodu Zivé hudby v podani slavného DJ. Idedlnim
kandidatem bude interpret, ktery je v Ceské republice, a zejména v Praze, popularni a stane

se tak velkym tahounem celé reklamni kampané.

Poslednim elementem bude zprava o automatickém zarazeni kazdé zakoupené vstupenky do
slosovani o hodnotné ceny. Jednim z hlavnich partneru festivalu je automobilka Mercedes-
Benz, proto se vice nez nabizi, aby hlavni cenou byl automobil znacky. Jako nejidealnéjsi
moznost se nabizi prezentovat elektromobil vzhledem k dullezitosti elektrické energie, ktera je
hlavnim zdrojem svételné show. Navic sama automobilka potfebuje pozvednout zajem o svou

fadu vozidel pohanénych elektfinou, proto idealnim kandidatem na hlavni cenu je model EQE.

U vizualné pohyblivych reklamnich forem budou vSechny elementy vzbuzujici touhu zminény
v zavéru upoutavky, a to v pofadi: celebrita, sleva na vstupenky, slosovani o hodnotné ceny.
Kazdy element bude opét oznacen jednoduchym heslovitym textem s pfisluSnym obrazovym
zabérem, ktery se bude k elementu vztahovat. | zde bude pokraCovat hlasovy komentar a

hudba, které budou obrazovy zaznam doprovazet.

3.4. Action

cil: primét k akci = nakupu vstupenky

Prvek, ktery bude mit za ukol pfimét zakaznika ke koupi vstupenek, bude bud v podobé
pfimého odkazu na internetovy prodejni portal nebo bude podavat informaci, kde je mozné

vstupenky koupit.

Ve vizualné pohyblivych reklamnich formach bude opét zaleZzet na médiu, kde bude reklama
pfehravana. V médiich, které pobé&zi na zafizenich, u kterych neni mozny zasah uZivatelem
do pfehravaného spotu (televizor, digitalni billboardy), bude v samotném zavéru zminén odkaz
webového portalu nebo adresa prodejniho mista, kde bude mozné vstupenky zakoupit. Hlas

nebo text (podle typu média) nasledné vyzve sledujici k akci = ke koupi.

U médii, které pobézi na zafizenich, kde uzivatel muze zasahnout do pfehravaného spotu
(chytry telefon, pogitad), se pfimo objevi text vyzyvajici k nakupu: ,KLIKNETE PRO NAKUP
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VSTUPENEK®, ktery po zminéném kliknuti pfesméruje uzivatele na webovy portal, na némz

bude mozné vstupenky zakoupit.

4. Navrhy dalSich zpusobu nizkonakladové propagace

Jak jiz bylo zminéno v pFedeslych kapitolach, platforma YouTube znaéné zaostava za
ostatnimi médii jak v poctu sledujicich, tak v poctu shlédnuti. V ramci nizkonakladovych
zpusobu propagace by tak davalo smysl na platformu Youtube nahravat napfiklad v podobé
Youtube Shorts jiZz existujici obsah tvofeny pro platformu Instagram a vytvofit tak i na tomto

médiu vétsSi fanouskovskou zakladnu.

Zakladem dal$iho ze zpUlsobl nizkonakladové propagace je samotna dobra povést festivalu,
ktera dava za vznik takzvanému word of mouth marketingu. Vzhledem k jiz dlouholeté tradici
a vysokeé kvalité programu festivalu, slouzi jako skvély propagaéni nastroj kamarad ¢i znamy,
ktery jiz navstivil néktery z ro€nik( a pfeda potencialnim navstévnikim pozitivni zpétnou

vazbu.

Poslednim nizkonakladovym navrhem propagace je vytvofeni soutéZe o zapojeni se do
programu Signal festivalu pro Sirokou vefejnost. Studenti stfednich a vysokych umélecky Skol,
ale napfiklad i amatéfi zabyvajici se vytvarnym uménim ve svém volném cCase by tak mohli
soutézit o pfilezitost prezentovat své uméni v ramci néjaké menSi instalace zapojené do

koncepce festivalu.

5. Cilova skupina medialni kampané

Na Signal festival kazdoro¢né zavita v priméru pres 500 000 divaka (Signal Festival, 2023),
které tvofi vSechny mozné vékové, geografické i socialni skupiny. Signal Festival neni, co se
tyCe cilové skupiny, Uzce zaméfeny, naopak cili na Sirokou vefejnost. Mezi navstévniky
najdeme vSechny vékové kategorie od malych déti az po seniory, rodiny s détmi, Ceské i

zahranic¢ni turisty, pary, studenty, milovniky uméni nebo prochazek Prahou a mnoho dalSich.

Cilem nasi kampané, jak jiz bylo zminéno, je zvySit zajem a s tim také spojeny prodej do
placenych (galerijnich) zén festivalu. Tyto zény jsou ureny i pfizplisobeny pro vSechny

navstévniky festivalu, ovSem, nékteré skupiny navstévnikd do nich zavitaji spiSe nez jiné.

Nase medialni kampar se tedy bude Uzce zaméfovat na cilovou skupinu dospélych jedinct
se zajmem o uméni a kulturu, ve véku od 24 do 65 let. Jsme si védomi toho, Ze vékové

rozhrani je pomérné Siroké, nicméné nechceme nékoho z nasi kampané ochudit. Z toho
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ddvodu je kampar zacilena na jednotlivé vékové skupiny zvlast, pro kazdou lehce jinych

zpusobem ¢&i typem média.

Na skupinu navstévnikl ve véku 15-23 let, jedna se pfevazné o studenty, v této kampani cilit
nebudeme, z divodu placeného vstupu, ktefi si studenti ¢asto zatim nemohou dovolit. Stejné
tak seniofi zhruba nad 65 let, ktefi pobiraji starobni dichod a ¢asto by pro né vstupenka do

placeného prostoru festivalu mohla pfedstavovat vysoky vydaj.

Nase cilova skupina je (podle véku) rozdélena do tfech &asti. Prvni z nich jsou mladsi
navstévnici ve véku 24 az 30 let. Spodni vékova hranice 24 let je odvozena od
predpokladaného ukon&eni vysokoSkolského studia, kdy si jedinec jiz misto brigady Ci
zkraceného uvazku najde praci na plny uvazek. Tato generace nejvice vyuziva socialni sité
Instagram, TikTok a YouTube. Proto budou pfispévky na téchto platformach cilit pfevazné na
né. DalSi skupinou jsou lidé ve véku 31-50 let. Tyto lidi se chystame zaujmout televiznimi
reportaZzemi, rozhovory a ¢lanky v ¢asopisech, ale také na platformé Facebook (ktera je dnes
jiz spiSe pro ,starSi generaci). Na tfeti, a také nejstarSi skupinu se chystame cilit opét
televiznimi a rozhlasovymi reportazemi, dale také ¢lanky v novinach a ¢asopisech. Pro druhé

dvé& zminé&né skupiny budou zaroven probihat reportaze na CT Art a CT 24.

Jelikoz se jedna o umeélecky festival, pfedpokladame, Ze vétSinu navstévnika tvofi lidé
pfevazné z vyssi stfedni az vySSi tfidy se zajmem o uméni a kulturu. Na zakladé toho byl také
uréen vybér médii, kde bude inzerovana reklama pravé na festival. Jedna se tedy napfiklad o
Lidové Noviny, Denik N, &asopisy Forbes a Reflex, dale Cesky rozhlas Radiozurnal a také
Radio Vltava.

6. ldentifikace rizik

Tabulka 1—rizika v prehledu

Nazev Mozny dopad Preventivni opatieni Kontingenéni
rizika opatreni
Spatné Nizsi Pocasi je takika Komunikace s ucastniky,
pocasi navstévnost neovlivnitelné riziko; pFip. poskytnuti last-minute
venkovnich inscenace nelze prfesouvat slevy
inscenaci dovnitf. Co nejvyssi
vlivem skalopevnou ucast zajisti
prilisného kvalitni komunikaéni plan a
horka ¢i desté | marketing akce.
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Technické | PrerusSeni
problémy | programu
Bezpeéno | Zranéni,
stni pravni
incidenty | odpovédnost
Prekryvani | NizSi
akce s navstévnost,
jinymi rozptyleni
akcemi navstévniku
mezi akce
Hackersky | Naruseni
utok webovych
stranek,
socialnich siti
Zdravotni | Zranéni,
kolaps pravni
navstévni | odpovédnost
ku

Vlastni zpracovani

Pravidelné kontroly a udrzba
techniky, generalni zkouska
pfed zahajenim, pfitomnost
kvalifikovanych technikd na
misté

Bezpecnostni plan,
spoluprace s mistnimi urady,
v€. ohlaseni akce u
pfisluSnych bezpecnostnich
slozek

Zvolit idealni datum s
ohledem na
velikost/popularitu dalSich
akcich konanych ve stejném
datu

Zabezpeceni IT
infrastruktury, pravidelné
aktualizace

Spoluprace s mistnimi
Urady, ohlaseni akce u
bezpecnostnich slozek

Zasah technikl na misté,
pfipadné rychly pfechod na
zalozni systémy

Okamzita reakce, povolani
bezpeénostnich slozek,
prvni pomoc, evakuacni
cesty

N/A (bude-li nemozné zvolit
nepfekryvajici se datum,
vSechen effort je vynalozen
v pribéhu medialni
kampané Signal Festivalu

Rychla reakce IT tymu,
max. informovani verejnosti
skrze email depozitar
(jednalo-li by se o delSi
utok; nepravdépodobné)

Okamgzita reakce, zdravotni
zasah, personal proskoleny
na prvni pomoc

Rizika nezahrnuta v této analyze jsou: Nedostateény dosah medialni kampané, nedostatecny
zajem médii, poruseni autorskych prav, nedostate¢né financovani apod.—vnimame je za
.neprofesionalni rizika, kterd& do komunikaCni strategie, kterou se snazime prosadit v
prezentaci zakaznikovi, zkratka nepatfi.

7. Zajisténi kontrolnich mechanismu

Tyto SMART cile jsou klicové pro efektivni a méfitelnou realizaci komunikaéni strategie Signal

Festivalu a umozni zhodnoceni uspésnosti planovanych akci a opatfeni.

S specificky — Nasim hlavnim cilem v kampani je zvySit navstévnost Signal Festivalu v roce

2024 diky efektivni medialni strategii. Budeme se soustfedit na oslovovani potencialnich

navstévnikd prostfednictvim socialnich siti, pfi¢emz kliCovym bodem bude posileni naseho

14



YouTube kanalu Signal Festivalu, kde planujeme zvysit pocet sledujicich o 30 % do zaCatku
Sifit na8i medialni kampan i na dalsi socialni sité, zejména na Instagram. Pfed festivalem
budeme aktivné zvySovat pocCet publikovanych pfispévkl na Instagramu, abychom informovali
nade stavajici sledujici a pfilakali potencialni navstévniky. Dalsim, a nasim hlavnim, cilem,
bude zvysit navstévnost galerijni zény o 10%. Timto zplsobem aktivné zapojime nasi cilovou
skupinu a zvySime povédomi o Signal Festivalu, coz pfispéje k celkovému narlstu

navstévnosti akce.

M méfitelny — Abychom mohli efektivné monitorovat UspéSnost nasi kampané, stanovili jsme
si konkrétni méfitelné cile, na kterych chceme pracovat. Pred festivalem si klade cil mit na
nasem YouTube kanalu minimalné 1070 odbératell, coz planujeme dosahnout publikovanim
vice videi pfed samotnym festivalem. Pfed akci také zamysSlime zvefejnit minimalné 30
prispévkl na kazdé socialni siti a b&éhem festivalu pravidelné sdilet informace a obsah, ktery
oslovi naSe stavajici sledujici a pfitahne nové navstévniky. Dale se zavazujeme k dosazeni
zvyseni navstévnosti placenych instalaci o 10 %, coz hodlame dosahnout jejich intenzivni

propagaci na socialnich sitich.

A dosazitelny — Diky systematickému planovani a prabéznému monitorovani jsou tyto cile
dosazitelné. Budeme se soustiedit na pravidelné zvefejfiovani kvalitniho obsahu na YouTube
kanalu a socialnich sitich. Spoluprace s medialnimi partnery nam rovnéz poskytne podporu
pfi oslovovani nového publika a zvySovani poctu navstévniku. Sledovani poctu sledujicich na
socialnich sitich a odbératelt na YouTube, spolu s analyzou vyvoje, nam umozni vyhodnotit
uspésnost nasi strategie. Stejné tak budeme monitorovat dosah pfispévkl na socialnich sitich
a zajem o placené instalace, abychom mohli provést potfebné Upravy a maximalizovat

dosazené vysledky.

R realistické — S ohledem na povédomi a tradici festivalu, jsme si stanovili cile, které jsou
realné a dosazitelné. Kazdy rok festival pfitahuje stale vice lidi, a oéekavame, Ze tento trend
bude pokracovat, pokud budeme dodrzovat planovanou strategii propagace. Pribézné
sledovani situace nam umozni rychle reagovat na zmény a vylepSovat dosazené vysledky.
NasSe cile jsou pevné zakotveny v dostupnych datech a zkuSenostech z minulych ro€nikud

festivalu, coz vyrazné pfispiva k jejich realizovatelnosti.

T Casové omezeny — VSechny cile by mély byt dosazeny nejpozdéji do konce letoSniho
roCniku Signal Festivalu, tedy do 13. Fijna 2024. Nékteré z téchto cill, jako napfiklad zvySeni
poc¢tu odbératelll na YouTube kanale a publikace pfispévkl na socialnich sitich, musi byt

dosazeny pred zahajenim festivalu, tedy nejpozdégiji do 10. Fijna, aby mély o¢ekavany dosah.
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ZvySeni navstévnosti placenych instalaci se bude pfimo odrazet v pribéhu festivalu, a proto
musi byt tento cil spinén do 13. fijna 2024. Jestlize se nam podafi dosahnout téchto cild,
predpokladame celkovy narust pocCtu navstévnikl festivalu, coz se také promitne do

posledniho dne festivalu.

8. Rozpocet

Polozka Poznamka Mnozstvi Cena

Média Clanky v novinach | Prace PR specialisty 4 0 Ke
(rozhovory,
clanky, Clanky v Prace PR specialisty 3 0 K¢
reportaze) Casopisech

Rozhovory v Prace PR specialisty 3 0 K&

rozhlasu a radiich

Rozhovory/€lanky v | Prace PR specialisty 4 0 Ke

internetovych

médiich

Rozhovory v Prace PR specialisty 2 0 K¢

podcastech

Reportaze v TV Prace PR specialisty 2 0 K¢
Venkovni Venkovni CLV 10 30 000 K&
reklama plochy

Venkovni Format A1 10 9 000 K&

plakatovaci plochy

Tramvaje Reklamni plakaty 30 3 000 K&

Prazské metro CLV 20 60 000 K¢&

Hlavni nadrazi CLVv 5 12 000 K&

Tisk plakatt 55 2 000 K&
Vyhledavace Kudyznudy.cz Profil festivalu 0 K¢

GoOut.cz Profil festivalu 0 K&

Prague.cz Profil festivalu 0 K&
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30
Socialni sité Content creator pro | Posty, stories, prispévka | 40 000 KE
Facebook, reels/TikTok na kazde | (zacely
Instagram, TikTok | videa/Youtube shorts . rok)
siti
a Youtube
1
Placena reklama 75 000 K&
na Facebooku
1
Placena reklama 75 000 K&
na Instagramu
Placena reklama 1
na Youtube 75 000 Ké
Soutéz Ceny do soutéze
Dary od sponzort 0 K&
Rezerva 5000 K&
Naklady 386 000
celkem Ké
Pri stejné Pri navySeni navstévnosti o 10 %
navstévnosti (cil)
PFi cené vstupenky 340 K¢ 22 100 000 K¢& 24 310 000 K&
PFi cené vstupenky 390 K& 25 350 000 K& 27 885 000 K&
PFi cené vstupenky 440 K¢ 28 600 000 K¢& 31460 000 K&

8.1. Naklady

Celkovy rozpoc€et medialniho planu €ini 386 000 K&, z toho nejvyraznéjsi polozkou jsou
placené reklamy na socialnich sitich, které dohromady €ini 225 000 K¢. Na kazdou socialni
sit' (Instagram, Facebook, Youtube) byla vyhrazena ¢astka 75 000 K¢&. Tato reklama bude na
sitich umisténa po dobu 10 dni pfed zaCatkem festivalu, tudiz na kazdou sit mame vyhrazeno
7 500 K¢ na den.

Jiz bylo zminéno, na socialni sité Signal festivalu budou pfidavany pfispévky pravidelné kazdé
dva tydny po dobu celého roku. K tomu bude potfeba najmout content creatora, ktery bude
vymys$let a vytvaret obsah na Instagram, Facebook, TikTok a Youtube. Jedna se tedy zejména
o tvorbu vizualnich podkladu a kratkych videi. Na Facebook i Instagram mohou byt pfidavany
stejné prispévky a stejné tak pro Instagram Reels, TikTok a Youtube Shorts mohou byt pouzita
stejna kratka videa. Diky nizké frekventovanosti pfispévku (jednou za dva tydny) by na tuto
praci stacilo najmout brigadnika. Naklady na jeho mzdu byly stanoveny na 3 000 K& mésicné.

V mésici konani festivalu, kdy bude aktivita na soc. sitich vyrazné vyssi, bude jeho mzda &init
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6 000 K¢. Stejny content creator vytvofi rovnéz videopozvanku na Youtube, za kterou dostane

pfiplatek 1 000 K&. Dohromady tedy naklady na tohoto brigadnika €ini 40 000 K¢ za cely rok.

Dalsi vyznamnou poloZkou rozpoCtu jsou reklamy ve venkovnich prostorach Prahy, které
dohromady ¢&ini 39 000 K&. Dvoutydenni reklama za reklamni CLV plochy ve venkovnich
prostorach Prahy, kterych chceme celkem deset, stoji 3 000 K& za kus véetné tisku,
dohromady tedy 30 000 K&. Za plakatovacich plochy velikosti A1 je cena 900 K& za kus véetné
tisku. (Vylepova sluzba, 2024) Téchto reklam chceme celkem také deset, dohromady to tedy
¢ini 9 000 K&.

DalSi polozkou jsou reklamy v prazské MHD, které dohromady cCini 77 000 KE. V metru se
cena lisi podle typu reklamy. My jsme zvolili CLV plochy, které v metru stoji od 2 960 K¢ za
kus. (Insider media, 2017) V prazském metru chceme mit téchto reklamnich ploch celkem 20,
tudiz jsme na tuto polozku vyhradili 60 000 KE. V tramvajich se cena za vylepeni reklamnich
letakd pohybuje od 87 K& za kus, tudiz na 30 kusu letak( bylo vyhrazeno celkem 3 000 Kg&.
Dale jsme zvolili reklamu na CLV na Hlavnim nadrazi, za kterou se cena pohybuje od 2 100 K&
za kus. (Insider media, 2017) Zde chceme mit reklamnich ploch celkem 5, dohromady je tedy
na tuto polozku v rozpoctu vyhrazeno 12 000 K¢. Tyto reklamy nemaji v cené tisk, tudiz jsme

na tisk vyhradili zvlast jesté 2 000 K¢&.

Pro tvorbu veSkerych zminénych plakatd budeme samoziejmé potfebovat také grafika.
Predpokladame v3ak, ze takového zaméstnance uz Signal festival ma, tudiz jeho prace neni

soucasti rozpoc¢tu medialniho planu.

Do vesSkerych zminénych novin, Casopisu, rozhlasovych stanic, internetovych médii a
televiznich stanic budou rozeslany tiskové zpravy a pfipadné predpfipravené PR ¢&lanky, které
by média mohla zvefejnit. Pro pfipravu téchto podkladl a také do pfipadnych rozhovort v
rozhlasu/podcastech/televizi bude potfeba urcity PR specialista. Ten bude rovnéz rozesilat
na umeélecké Skoly podklady k jiz zminéné soutézi. Pfedpokladame, ze takové zaméstnance

Signal festival jiz také ma a tim padem naklady na né nejsou sou&asti rozpoctu.

v

8.2. Prijmy

Cena vstupného na placené projekce byla uréena podle realného Signal plus vstupného z
roku 2023. Tehdy bylo vstupné rozdélené do tfi vin. V prvni viné stalo 340 K¢, ve druhé 390 K¢
a na misté pak vstupenky byly za 440 KC. (Signal festival, 2023)
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Statistiky, které by ukazovaly, kolik navstévnikd si kupuje vstupenky v které viné, nejsou
dohledatelné, tudiZz nelze pfedvidat, kolik lidi si zakoupi kterou vstupenku. Proto bylo

vypocteno vice moznosti vynosu rozdélenych podle tfi moznych cen a mozné navstévnosti.

Jak jiz bylo zminéno, festival ro¢né navstivi v priméru 500 000 lidi a vstupenky do placené
zény si kupuje v pruméru 13 % navstévnikua, coz by €inilo 65 000 lidi. Pokud budeme poditat
s tim, Ze si vstupenku zakoupi stejny pocet navstévniku, pfijmy by se pfi jakékoliv ze tfi cen
vstupenky pohybovaly mezi 22 100 000 — 28 600 000 K¢&. Pokud tedy navstévnost placené
zony bude minimalné stejné vysoka jako v predeSlych letech, pfijmy za vstupné budou
vyznamné prevySovat naklady na kampan, které c&ini 381 000 K¢&. Je tedy velice
nepravdépodobné, Ze by kampan byla ztratova. Naopak predpokladame, Ze se diky ni zvysi
pocet navstévnikua placené zony a tim padem i ziskovost celého festivalu. Pokud se nam
podafi splnit cil, tedy navysit navstévnost placené zény o 10 %, vynosy ze vstupenek se budou
pohybovat v rozmezi 24 310 000 - 31 460 000 KE¢.
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Zaver

Zavérem této prace lze konstatovat, Ze Signal festival si vybudoval silnou pozici v kulturnim
kalendafi Prahy a okoli. Jeho unikatni kombinace svételnych instalaci, videomappingu a
audiovizualniho uméni oslovuje Siroké spektrum navstévnika a pfinasi do mésta inspiraci a

zazitky.

Analyza stavajici komunikaéni strategie festivalu naznacuje Uspésné vyuziti riznych médii,
zejména online platforem a socialnich siti. Navrhovana strategie se zaméfuje na posileni
pfitomnosti festivalu na YouTube a dalSich kanalech, a také na zvySeni zajmu o placenou Cast
programu.Tento medialni plan je navrzen s ohledem na splnéni SMART cilu, které byly
stanoveny pro efektivni a méfitelnou realizaci komunikacni strategie festivalu. Dukladnym
pinénim téchto cildl a vyuzitim analyzy AIDA muizeme zlepsit vizualni reklamu festivalu a
zajistit uspésnost celého planu propagace. Diky nasi analyze rizik |ze pfi implementaci nové

medialni strategie eliminovat rizika a zabezpedit, Ze kampari vyjde v plusu.

Vé&Fime, Ze navrhované kroky a medialni plan pfinesou pozitivni vysledky a pomohou Signal
festivalu posilit jeho pozici jako vyznamné kulturni udalosti v Praze. S otevienim pro nové
vyzvy a prilezitosti se mlze festival nadale rozvijet a inspirativné obohacovat kulturni Zivot

mésta.
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